Digitaler Workshop
DAW-Zertifizierungs-Roadshow
Herzlich willkommen!

20.06.2022
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BegrulRung: Andreas Rey

Beauftragter fur Landerkommunikation
Dachverband Die Deutsche Automatenwirtschaft e.V.
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Grul3wort: Heiko Kasseckert

Mitglied des Landtages, wirtschaftspolitischer Sprecher der CDU-
Fraktion im Landtag Hessen
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Anja Bischof

Geschaftsfuhrerin
FORUM der Automatenunternehmer e. V.
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Ablauf

14.00

14.05

14.10
14.15

14.45

14.55

BegrufRung
Grul3wort aus der Politik

EinfUhrung

Interviewtalk

Fragen an den Botschafter

Abschluss
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Andreas Rey, DAW
Heiko Kasseckert, MdL

Anja Bischof, FORUM

Roland Schafer, ADMIRAL ENTERTAINMENT
Alexandra N6éthen, TUV Rheinland Cert
Bettina Dzieran, InterCert MTIC

Jurgen Fischer, ClarCert

Anja Bischof, FORUM
Olaf Ziegenbruch, FORUM
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der Automatenunternehmer e.V.
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Zunachst ein wichtiger Hinweis

« Unter nachfolgendem Link kann sich jeder
Spielhallenbetreibende einem unverbindlichen Selbsttest
unterziehen, um zu prufen, in welchem Umfang
nachfolgende Kriterien bereits erfillt werden und wo noch
Handlungsbedarf besteht?

* Online verfugbar unter: _
https://go.tuv.com/spielstaetten-teste-dich-
selbst?wt_mc=Website.tuv-com.no-
interface.DE21_S02 SPST.DE21 S02 SPST WS 04.button.SP
2C4C&cpid=DE21_S02_SPST WS _04

« Auf Anfrage stellt die InterCert GmbH eine Checkliste zur
Verfugung, anhand derer ganz leicht Uberpruft werden
kann, ob eine Spielstatte die grundlegenden
Voraussetzungen fur ein erfolgreiches Audit erfullt und
welche Unterlagen und Informationen ggf. noch fehlen.
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Warum eine Zertifizierung?

Landesgesetze zum GluStV 2021:

Seit dem 01.07.2021 machen verschiedene Landesgesetze die
Zertifizierung zur Bedingung, um die Vorteile der Offnungsklausel
nutzen zu konnen.

Offnungsklausel (§ 29 Abs. 4 des GIiStV 2021):

Die Lander kdonnen befristet Ausnahmen vom Verbot der
Mehrfachkonzessionen und/oder zur Unterschreitung vom
Mindestabstand erteilen, wenn die Spielhalle, neben anderen
Merkmalen, zertifiziert ist.
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Qualitat als Kern der Regulierung (GIuStV 2021)

Die drei Saulen der Qualitat im § 29 (4)

» Zertifizierung der SH von akkreditierter
Pruforganisation (Laufzeit 2 Jahre)

» Betreiber und/oder Leitung verfigen aufgrund einer
Unterrichtung mit Prafung Uber einen
Sachkundenachweis

» Personal ist besonders geschult

Die Qualitatsinitiative der DAW unterstutzt den
Fokus auf Qualitat statt Quantitat in der
Regulierung.
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Wer pruft?

Unabhangige Pruforganisationen:

 Bspw. TUV Rheinland Cert, ClarCert sowie
InterCert MTIC haben mit Hilfe von
ausgewiesenen Experten Qualitatskriterien und
Prufstandards fur den Jugend-, Spieler- und
Verbraucherschutz in Spielhallen entworfen.
ClarCert wird nach der erfolgten Akkreditierung
durch die DAKkS ebenfalls gemal} des DAW-
Standards zertifizieren.
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Wozu ein DAkkS-akkreditierter

; E!anS!arS!? jetztmitDAW-

standard und

...ein Standard, der immer auf die gleiche Art
und Weise einheitlich, verlasslich gepruft wird

...Vertrauenswurdigkeit bei Behorden und
Mitarbeitern und starkt die Glaubwurdigkeit

»Gepriifte Qualitat in Spielhallen —
Jugendschutz, Spielerschutz,
Betriebsmanagement* (AWI)

,Pruf- und Zertifizierungsstandard zur
Sicherung des Jugend- und Spielerschutzes in
Spielhallen und Gaststétten“ (GZQG)
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Interviewtalk

Alexandra Nothen (TUV Rheinland)

Bettina Dzieran (InterCert MTIC)

Roland Schafer (Leiter RegelmaRig gepriifte Spielstatte,
Qualitatsmanagement ADMIRAL Spielhallen)

Jurgen Fischer (ClarCert)
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Ablauf-Schema
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TUV /
MTIC/ClarCert

Anfrage

Angebot

Auftrag Planung
In Abstimmung
mit dem

Kunden

Bei Mangeln:
_ erneute
Uberprufung

\_J U ®
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Zertifizierung
Uberpriifung
Zertifizierungs-
entscheidung
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Was wird gepruft?

BETRIEBLICHES
SOZIALKONZEPT

ALLGEMEINE VERSION

I
TN SPIEL
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OHNE REZ--—
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Evangelische
Gesellschaft

DIE DEUTSCHE
AUTOMATENWIRTSCHAFT

BUNDESVERBAND
AUTOMATENUNTERNEHMER EV.
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Notfallplanung Stromausfall

FurMitarbeiter der Admiral Spielhallen

Stromausfall

Ein Stromsusfall kann wegen eines Defektes oder wil z. B. durch einen
Blitzschlag verursacht werden

ist eine
griffoereit zu halten.
Beachten Sie, dass unsere such bei einem
Stromsusfall mindesten zwolf Stunden Uber die eingebsute Batterie aktiv und voll funktionsfahig sind.

fall wa den Off iten, handeln Sie wie folgt:

1. Feststellen der Grunde fur den Stromausfall

2. Priifung der eventuell
Sicherungsautomaten

3. Achten Sie auf durch einen

4. Giste befragen, an wekhen GGSG sie gespieit haben. Die Namen mittels
Quittungsblock festhalten, um eventuelle Anspriiche aus verbliebenen
Geldspeicher und Bank auf dem GGSG nachzuweisen

5. Personen ins Freie bringen, wenn ndtig den Fluchtwegeplan benutzen
8. Personen an eventuel eingerichteten Sammelplatz bringen

7. Nur bei Gefahr mit privaten Telefon Notruf gema Alarmplan 110 Polizei oder
112 Feverwehr absetzen, bei eintreffen Rettungskrafte diese in die Ortlichkeiten
einweisen

8. Mit einem Telefon R . 2usta Wach-
und Sicherheitsunternehmen wie WSH oder Andere telefonisch informieren

9. Dokumentation des eventuellen Schaden in Wort und wenn immer moglich in
Bider festhaiten
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Prufkriterien
TUV-Rheinland Cert/ClarCert

5 Bereiche

* QOrganisation

* Rechtliche Rahmenbedingungen
» Betrieb

* Personal

» Sozialkonzept

Kriterien

* 90 Spielhalle/42 Zentrale
* 94 KO-Kriterien

* 26 Nicht-KO-Kriterien
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Prufkriterien

baGy  FlAlRUIM’ @

InterCert
Kategorie Unterkategorie é )
g W S ERTIFIZIERUNG
Zulassung nach GZQG-2.3-2022
Gewerbe
JARY
Spiel ol Austiibung 5-13 ==y HIRIE m
pieleumte Gewerbe
Ausgestaltung 14 - 26
Gewerbe
Sozialkonzept 27 - 40
Universelle Raum / Zugang 41 - 56
Pravention
Gerate 57 - 65
Anbieterseitige 66 - 71
Selektive und Praventions-
indizierte maRnahmen
Pravention
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Kosten pro Audit — TUV Rheinland Cert

Erstaudit Spielhalle 1.200,- €
Erstaudit Zentrale 600,- €
Uberwachungsaudit Spielhalle 1.100,- €

Uberwachungsaudit Zentrale 600,- €
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Zertifizierung/Re-Zertifizierung Uberwachung
Preis pro Audit, pro Spielstatte Preis pro Audit, pro Spielstatte
Als’t:,(i;erg!;ttdeer Audit Zertifizierung Nebenkosten Arstlpcl;ergst:ﬁcieer Audit Nebenkosten Gesamt
1 Konzession ) 1 Konzession ) )
(Gastronomie) 520 € 290 € 150 € 960 € (Gastronomie) 260 € 190 € 410 €
1 Konzession . . 1 Konzession .
(Spielhalle) 780 € 290 € 150 € 1.220 € (Spielhalle) 520 € 150 € 670 €
>1 Konzession ) ) >1 Konzession )
(Spielhalle) 845 € 290 € 150 € 1.285€ (Spielhalle) 520 € 150 € 670 €

Guiltig fur Auditierungen nach GZQG-2.3-2022

X
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Kosten pro Audit — ClarCert

Erstaudit Spielhalle 1.150,- €
Erstaudit Zentrale 600,- €

Uberwachungsaudit Spielhalle 1.150,- €
, lestkaufe” 300,- €

Uberwachungsaudit Zentrale 600,- €
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Gesprach mit dem Botschafter

Olaf Ziegenbruch

Ziegenbruch Automaten
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Fragen / Austausch

Schreiben Sie |lhre Fragen bitte in den Chat!
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Selbsttest

« Unter dem nachfolgenden Link kann sich jeder
Spielhallenbetreibende einem unverbindlichen
Selbsttest unterziehen, um zu prufen,
in welchem Umfang nachfolgende Kriterien
bereits erfullt werden und wo noch
Handlungsbedarf besteht?

* Online verfugbar unter:

https://go.tuv.com/spielstaetten-teste-dich-
selbst?wt_mc=Website.tuv-com.no-

interface.DE21 S02 SPST.DE21 S02 SPST WS 04.button.S
P2C4C&cpid=DE21 S02 SPST WS 04
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Vielen Dank
fur Ihre Aufmerksamkeit.
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